REGULAMIN STRONY INTERNETOWE)

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposoéb
sprzedazy prowadzonej przez BRESKA SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg we Wroctawiu, za posrednictwem
strony  internetowej www.dogidog.pl (zwanej dalej: ,Strona
Internetowa”) oraz okresla zasady i warunki Swiadczenia przez BRESKA
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA =z siedzibg we
Wroctawiu ustug ptatnych i nieodptatnych droga elektronicznga.

§ 2 Definicje

Dni robocze - oznacza dni tygodnia od poniedziatku do pigtku
z wytagczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Hasto - oznacza cigg znakéw literowych, cyfrowych Ilub innych
wybranych przez Uzytkownika podczas Rejestracji na Stronie
Internetowej, wykorzystywanych w celu zabezpieczenia dostepu do
Konta Uzytkownika na Stronie Internetowej.

Konsument - oznacza osobe fizyczng dokonujgcg z przedsiebiorcg
czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowag.

Konto Uzytkownika - oznacza indywidualny dla kazdego Uzytkownika
panel, uruchomiony na jego rzecz przez Ustugodawce, po dokonaniu
przez Uzytkownika Rejestracji i zawarciu umowy S$wiadczenia ustugi
Prowadzenie Konta Uzytkownika.

Przedsiebiorca - oznacza osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke
organizacyjng niebedgca osoba prawng, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng, prowadzacg we wilasnym imieniu dziatalnosé
gospodarczg lub zawodowg i dokonujgcg czynnosci prawnej zwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta - oznacza osobe
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

fizyczng zawierajagcg Umowe sprzedazy bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci Umowy sprzedazy wynika, ze nie
posiada ona dla tego Przedsiebiorcy zawodowego charakteru,
wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez niego
dziatalnoSci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw
o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

Regulamin - oznacza niniejszy regulamin.

Rejestracja - oznacza czynnos¢ faktyczng dokonang w sposéb okreslony
w Regulaminie, wymagang dla korzystania przez Uzytkownika ze
wszystkich funkcjonalnosci Strony Internetowej.

Strona Internetowa - oznacza strony internetowe, pod ktérymi
Ustugodawca prowadzi Strone Internetowg, dziatajgce w domenie

www.dogidog.pl.

Szkolenie ("Ustuga odptatna") - oznacza rodzaj odptatnej ustugi,
przedstawianej przez Ustugodawce za posrednictwem  Strony
Internetowej, polegajacej na udziale Uzytkownika w zajeciach
dydaktycznych majacych na celu uzyskanie, uzupetnienie Ilub
doskonalenie umiejetnosci poprzez przekazanie wiedzy teoretycznej
i praktycznej.

Trwatosc - zdolnos¢ Towaru do zachowania jego funkcji i wtasciwosci
w toku zwyktego korzystania.

Trwaty nosnik - oznacza materiat lub narzedzie umozliwiajgce
Uzytkownikowi lub Ustugodawcy przechowywanie informacji kierowanych
osobiscie do niego, w sposdb umozliwiajacy dostep do informacji
w przysztosci przez czas odpowiedni do celéw, jakim te informacje stuza,
i ktére pozwalaja na odtworzenie przechowywanych informacji
W niezmienionej postaci.

Umowa - oznacza umowe =zawarta na odlegtos¢, na zasadach
okreslonych w Regulaminie, miedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca.

Ustugodawca - oznacza BRESKA SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg we Wroctawiu (54-314), ul.
Hermanowska 26A, NIP: 8942991880, REGON: 021181011, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000352875, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 11.000 ztotych; e-mail: priv@breska.pl, bedaca
jednoczesnie wtascicielem Strony Internetowe;.

Uzytkownik - oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie
z Regulaminem i przepisami prawa mogg by¢ swiadczone ustugi droga
elektroniczng lub z ktérym zawarta moze by¢ Umowa.
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§ 3 Postanowienia ogdlne i korzystanie ze
Strony Internetowej

1. Wszelkie prawa do Strony Internetowej, w tym majatkowe prawa
autorskie, prawa witasnosci intelektualnej do jego nazwy, jego domeny
internetowej, Strony Internetowej, a takze do wzorcéw, formularzy,
zamieszczanych na Stronie Internetowej (z wyjatkiem logotypdéw i zdjec
prezentowanych na Stronie Internetowej, do ktérych to prawa autorskie
nalezg do podmiotéw trzecich) naleza do Ustugodawcy, a korzystanie
z nich moze nastepowal wytacznie w sposéb okreslony i zgodny

z Regulaminem oraz za zgoda Ustugodawcy wyrazong na pismie.

Ustugodawca dotozy staran, aby korzystanie ze Strony Internetowej byto

mozliwe dla uzytkownikéw Internetu z uzyciem wszystkich popularnych
przegladarek internetowych, systeméw operacyjnych, typéw urzadzeh
oraz typow potaczen internetowych. Minimalne wymagania techniczne
umozliwiajgce korzystanie ze Strony Internetowej to przegladarka
internetowa w wersji co najmniej Microsoft Edge 109 Iub Internet
Explorer 11 lub Chrome 110 lub FireFox 109 lub Opera 95 lub Safari 11
lub nowszych, z witgczong obstugg jezyka Javascript, akceptujaca pliki
typu ,cookies” oraz tgcze internetowe o przepustowosci co najmniej 256
kbit/s. Strona Internetowa jest zoptymalizowana dla minimalnej

rozdzielczosci ekranu 1024x768 pikseli.

3. Ustugodawca stosuje mechanizm plikéw "cookies", ktére podczas
korzystania przez Uzytkownikéw ze Strony Internetowej, zapisywane sg
przez serwer Ustugodawcy na dysku twardym urzadzenia koncowego
Uzytkownika. Stosowanie plikéw "cookies" ma na celu poprawne
dziatanie Strony Internetowej na urzadzeniach koncowych Uzytkownikéw.
Mechanizm ten nie niszczy urzgdzenia kohcowego Uzytkownika oraz nie
powoduje zmian konfiguracyjnych w urzadzeniach koncowych
Uzytkownikéw ani w oprogramowaniu zainstalowanym na tych
urzgdzeniach. Kazdy Uzytkownik moze wytaczy¢ mechanizm ,,cookies”
w przegladarce internetowej swojego urzgdzenia kohcowego.
Ustugodawca wskazuje, ze wytagczenie ,cookies” moze jednak
spowodowac utrudnienia Iub uniemozliwi¢ korzystanie ze Strony

Internetowe;.

W celu ztozenia zamdOwienia na Stronie Internetowej za posrednictwem

Strony Internetowej konieczne jest posiadanie przez Uzytkownika

aktywnego konta poczty elektroniczne;j.

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze

bezprawnym oraz wykorzystywanie przez Uzytkownika Strony
Internetowej lub ustug nieodptatnych Swiadczonych przez Ustugodawce,
W sposdb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami lub naruszajgcy

dobra osobiste osdb trzecich.
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i korzystanie z ustug Swiadczonych drogg elektroniczng wigza¢ moze sie
z zagrozeniem pozyskania i modyfikowania danych Uzytkownikéw przez
osoby nieuprawnione, dlatego Uzytkownicy powinni stosowad witasciwe
srodki techniczne, ktére zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia.
W szczegéblnosci powinni stosowad programy antywirusowe i chronigce
tozsamosc korzystajgcych z sieci Internet. Ustugodawca nigdy nie zwraca
sie do Uzytkownika z prosbg o udostepnienie mu w jakiejkolwiek formie
Hasta.

Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobow i funkcji Strony
Internetowej w celu prowadzenia przez Uzytkownika dziatalnosci, ktéra
naruszataby interes Ustugodawcy, tj. dziatalnosci reklamowej innego
przedsiebiorcy lub produktu; dziatalnosSci polegajgcej na zamieszczaniu
treSci niezwigzanych z dziatalnoscia Ustugodawcy; dziatalnosci
polegajacej na zamieszczaniu tresci nieprawdziwych lub
wprowadzajacych w btad.

Materiaty, ktére zostang udostepnione Uzytkownikowi w ramach
Szkolenia, stanowig utwér w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 4
lutego 1994 r o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.2019
poz.1231), przeznaczone sg do jego osobistego uzytku. Uzytkownikowi
nie wolno w szczegdlnosci: wprowadzac¢ ich do obrotu, modyfikowad,
dystrybuowad, rozpowszechniaé, w tym udostepnia¢ osobom oraz
podmiotom trzecim w celach komercyjnych. Materiaty szkoleniowe
udostepniane sg Uzytkownikowi jedynie jako pomoc merytoryczna dla
zrealizowania zaje¢ dydaktycznych majgcych na celu uzyskanie,
uzupetnienie lub doskonalenie umiejetnosci poprzez przekazanie wiedzy
teoretyczne,j.

Wszelkie materiaty, ktére zostang udostepnione Uzytkownikowi w trakcie
Szkolenia, moze on przechowywac oraz powiela¢ wytgcznie w zakresie
wtasnego uzytku osobistego oraz w celach dydaktycznych Ilub
naukowych, z zachowaniem informacji o Zrédle pochodzenia materiatow.
Przeniesienie wtasnosci egzemplarza materiatdéw na Uzytkownika, nie
powoduje przejscia autorskich praw majatkowych do materiatéw.

§ 4 Rejestracja

W celu utworzenia Konta Uzytkownika, Uzytkownik obowigzany jest
dokonac nieodptatnej Rejestracji.

Rejestracja nie jest konieczna do ztozenia zamodwienia na Stronie
Internetowe;.

W celu Rejestracji, Uzytkownik powinien wypetni¢ formularz rejestracyjny
udostepniony przez Ustugodawce na Stronie Internetowej i przestac
wypetniony formularz rejestracyjny drogg elektroniczng do Ustugodawcy
poprzez wybdr odpowiedniej funkcji znajdujgcej sie w formularzu
rejestracyjnym. Podczas Rejestracji Uzytkownik ustala indywidualne
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Hasto.

W trakcie wypetniania formularza rejestracyjnego, Uzytkownik ma
mozliwos¢ zapoznania sie z Regulaminem, akceptujac jego tres¢ poprzez
oznaczenie odpowiedniego pola w formularzu.

Po przestaniu wypetnionego formularza rejestracyjnego Uzytkownik
otrzymuje niezwtocznie, drogg elektroniczng na adres poczty
elektronicznej podany w formularzu rejestracyjnym potwierdzenie
Rejestracji przez Ustugodawce. Z tg chwilg zawarta zostaje umowa
o Swiadczenie drogg elektroniczng ustugi Prowadzenie Konta
Uzytkownika, za$ Uzytkownik uzyskuje mozliwos¢ dostepu do Konta
Uzytkownika i dokonywania zmian podanych podczas Rejestracji danych.

§ 5 Ustugi

Ustugodawca S$wiadczy droga elektroniczng na rzecz Uzytkownikéw
ustugi odptatne i nieodptatne. Ustugi nieodptatne sg Swiadczone 24
godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

Ustugodawca swiadczy na rzecz Uzytkownikdw, ustugi odptatne:
a) Szkolenie.

Odptfatna Ustuga Szkolenie zamawiana jest zgodnie z §6 Regulaminu
i polega na umozliwieniu Uzytkownikowi wziecia udziatu w zajeciach
dydaktycznych majacych na celu uzyskanie, uzupetnienie lub doskonalenie
umiejetnosci poprzez przekazanie Uzytkownikowi wiedzy.

Materiaty udostepnione Uzytkownikowi w ramach Szkolenia, stanowig
utwoér w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. 2019 poz. 1231), przeznaczone sg
do jego osobistego uzytku. Uzytkownikowi nie wolno w szczegdlnosci:
powiela¢ ich tresci, rozpowszechnia¢ w tym udostepnia¢ osobom oraz
podmiotom trzecim oraz czerpa¢ z tego tytutu korzysci majatkowych.
Materiaty w ramach Szkolenia udostepniane sg Uzytkownikowi jedynie jako
informacja szkoleniowa, majgca na celu uzyskanie, uzupetnienie lub
doskonalenie wiedzy z dziedziny w ktérej opracowane zostato Szkolenie.

Ustugodawca Swiadczy na rzecz Uzytkownikow, drogg elektroniczng ustugi
nieodptatne:

a) Prowadzenie Konta Uzytkownika;
b) Formularz kontaktowy;
C) Zamieszczenie opinii.

Ustugi wskazane w §5 ust. 4 powyzej Swiadczone sg 7 dni w tygodniu, 24
godziny na dobe.

Ustugodawca zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru i zmiany rodzaju, form,
czasu oraz sposobu udzielania dostepu do wybranych wymienionych ustug
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10.

11.

12.

13.

nieodptatnych, o czym poinformuje Uzytkownikéw w sposéb wtasciwy dla
zmiany Regulaminu.

Ustuga Prowadzenie Konta Uzytkownika dostepna jest po dokonaniu
Rejestracji na zasadach opisanych w Regulaminie i polega na
udostepnieniu Uzytkownikowi dedykowanego panelu w ramach Strony
Internetowej, umozliwiajgcego Uzytkownikowi modyfikacje danych, ktdére
podat podczas Rejestracji, jak tez sledzenia stanu realizacji zaméwien.

Uzytkownik, ktéry dokonat Rejestracji moze zgtosi¢ Ustugodawcy zadanie
usuniecia Konta Uzytkownika, przy czym w przypadku zgtoszenia zgdania
usuniecia Konta Uzytkownika przez Ustugodawce, moze ono zostac
usuniete do 14 dni od zgtoszenia zadania.

Ustuga Formularz kontaktowy polega na wystaniu za pomocg formularza
zamieszczonego na Stronie Internetowej Serwisu wiadomosci do
Ustugodawcy. W celu skorzystania z ustugi Uzytkownik wypetnia formularz
udostepniony na Stronie Internetowej Serwisu i przesyta wypetniony
formularz drogg elektroniczng do Ustugodawcy poprzez wybdr
odpowiedniej funkcji znajdujgcej sie w formularzu.

Rezygnacja z ustugi Formularz kontaktowy, mozliwa jest w kazdej chwili
i polega na zaprzestaniu wysytania wiadomosci za pomoca Formularza
kontaktowego.

Ustuga Zamieszczanie opinii polega na umozliwieniu przez Ustugodawce,
Uzytkownikom publikacji na Stronie Internetowej indywidualnych
i subiektywnych wypowiedzi Uzytkownika dotyczgcych w szczegdlnosci
Szkolen.

Rezygnacja z ustugi Zamieszczanie opinii mozliwa jest w kazdej chwili
i polega na zaprzestaniu zamieszczania tresci przez Uzytkownika na
Stronie Internetowe;.

Ustugodawca jest uprawniony do zablokowania dostepu do Konta
Uzytkownika i ustug nieodptatnych, w przypadku dziatania przez
Uzytkownika na szkode Ustugodawcy, tj. prowadzenia dziatalnosci
reklamowej innego przedsiebiorcy lub produktu; dziatalnosci polegajgcej
na zamieszczaniu tresci nie zwigzanych z dziatalnoscia Ustugodawcy;
dziatalnosci polegajgcej na zamieszczaniu tresci nieprawdziwych Ilub
wprowadzajagcych w btad, jak réwniez w przypadku dziatania przez
Uzytkownika na szkode innych Uzytkownikéw, naruszenia przez
Uzytkownika przepiséw prawa lub postanowien Regulaminu, a takze, gdy
zablokowanie dostepu do Konta Uzytkownika i ustug nieodptatnych jest
uzasadnione wzgledami bezpieczehstwa - w szczegblnosci:
przetamywaniem przez Uzytkownika zabezpieczeh Strony Internetowej lub
innymi dziataniami hakerskimi. Zablokowanie dostepu do Konta
Uzytkownika i ustug nieodptatnych z wymienionych przyczyn trwa przez
okres niezbedny do rozwigzania kwestii stanowigcej podstawe
zablokowania dostepu do Konta Uzytkownika i ustug nieodptatnych.
Ustugodawca zawiadamia Uzytkownika o zablokowaniu dostepu do Konta
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Uzytkownika i ustug nieodptatnych drogg elektroniczng na adres podany
przez Uzytkownika w formularzu rejestracyjnym.

§ 6 Sktadanie zamodwien

Informacje zawarte na Stronie Internetowej nie stanowig oferty
Ustugodawcy w rozumieniu Kodeksu cywilnego, a jedynie zaproszenie
Uzytkownikoéw do sktadania ofert zawarcia Umowy.

Uzytkownik moze sktada¢ zamdwienia na Stronie Internetowej za
posrednictwem Strony Internetowej przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na
dobe.

Uzytkownik sktadajgcy zaméwienie za posrednictwem Strony Internetowej,
kompletuje zaméwienie wybierajagc Ustuge odptatng, ktérg jest
zainteresowany, nastepnie wypetnia formularz zamdwienia znajdujacy sie
na Stronie Internetowej, wybiera forme ptatnosci, sktada zaméwienie przez
wystanie formularza zamoéwienia do Ustugodawcy, wybierajgc na Stronie
Internetowej przycisk ,KUPUJE | PLACE”. Kazdorazowo Uzytkownik jest
informowany o tacznej cenie za wybrang Ustuge odptatng, wszystkich
dodatkowych kosztach jakie jest zobowigzany ponies¢ w zwigzku z Umowg
oraz terminie i sposobie jej realizacji.

W trakcie wypetniania formularza Uzytkownik ma mozliwos¢ zapoznania
sie  z Regulaminem, akceptujagc jego tres¢ poprzez oznaczenie
odpowiedniego pola w formularzu.

Przed zawarciem umowy o $wiadczenie Ustugi, Uzytkownik moze wyrazic
zgode, poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu zaméwienia
Ustugi, aby Ustugodawca rozpoczat Swiadczenie Ustugi przed uptywem
terminu do odstgpienia od Umowy. Uzytkownik jest informowany, ze po
spetnieniu Swiadczenia przez Ustugodawce w petni, utraci prawo
odstgpienia od Umowy.

Ztozenie zamoéwienia stanowi ztozenie Ustugodawcy przez Uzytkownika
oferty zawarcia Umowy.

Po ztozeniu zamoéwienia, Ustugodawca przesyta na podany przez
Uzytkownika adres poczty elektronicznej potwierdzenie jego ztozenia.

Nastepnie, po potwierdzeniu ztozenia zamdwienia, Ustugodawca przesyta
na podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej informacje
0 przyjeciu zamodéwienia do realizacji. Informacja o przyjeciu zaméwienia do
realizacji jest oswiadczeniem Ustugodawcy o przyjeciu oferty, o ktorej
mowa w §6 ust. 6 powyzej i z chwilg jego otrzymania przez Uzytkownika
zostaje zawarta Umowa.

Po zawarciu Umowy =z Uzytkownikiem bedacym Konsumentem,
Ustugodawca potwierdza warunki Umowy, przekazujgc je Uzytkownikowi
na Trwatym nosniku, za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-
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10.

mail podany przez Uzytkownika w formularzu zamdéwienia Ustugi.

W razie nieskompletowania grupy Ustugodawca ma prawo przesungc
termin rozpoczecia Szkolenia informujgc o tym Uzytkownika. Ustugodawca
ma prawo to zrobi¢ nie pdézniej, niz 7 dni przed planowanym terminem
rozpoczecia Szkolenia, a Uzytkownik w ciggu 7 dni od powiadomienia
moze odstgpi¢ od Umowy.

§ 7 Ptatnosci

Ceny na Stronie Internetowej Serwisu stanowig ceny brutto.
Uzytkownik moze wybra¢ nastepujgce formy ptatnosci:

a) przelew bankowy na rachunek bankowy Ustugodawcy (w tym
przypadku realizacja zamdwienia rozpoczeta zostanie po zawarciu
Umowy na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz po wptynieciu
srodkédw na rachunek bankowy Ustugodawcy);

b) karta ptatnicza oraz przelew bankowy poprzez zewnetrzny system
ptatnosci przelewy24.pl, obstugiwany przez firme PayPro S.A.
z siedzibg w Poznaniu (w tym przypadku realizacja zamoéwienia
rozpoczeta zostanie po przestaniu Uzytkownikowi przez Ustugodawce
potwierdzenia przyjecia zaméwienia oraz po wptynieciu sSrodkéw na
rachunek bankowy Ustugodawcy).

Uzytkownik powinien dokonac ptatnosci za zamodwienie w wysokosci
wynikajgcej z zawartej Umowy w terminie 7 Dni roboczych, lecz nie
pdzniej, niz przed rozpoczeciem Szkolenia.

W wypadku niewykonania zobowigzania przez strony umowy w terminie
scisle okreslonym, wynikajacym z zawartej Umowy sprzedazy, strona
uprawniona moze w razie zwitoki drugiej strony odstgpi¢ od umowy bez
wyznaczenia terminu dodatkowego, zgodnie z art. 492 Kodeksu Cywilnego.
Odstagpienie od umowy moze nastgpi¢ w terminie 2 Dni roboczych od dnia
zawarcia Umowy sprzedazy. Powyzsze uprawnienie ma zastosowanie
w szczegdblnosci w sytuacji niewywigzania sie przez Uzytkownika
z obowigzku dokonania ptatnosci za ztozone zamodwienie w terminie Scisle
okreslonym, wskazanym powyzej. W takiej sytuacji, po bezskutecznym
uptywie terminu na dokonanie ptatnosci, Ustugodawca przesle
Uzytkownikowi na Trwatym nosniku oswiadczenie o odstgpieniu od umowy
na podstawie art. 492 Kodeksu Cywilnego.

Ustugodawca na zyczenie Uzytkownika przesyta przy pomocy poczty
elektronicznej, na adres elektroniczny podany przez Uzytkownika w trakcie
zamawiania ustugi, fakture obejmujaca zamodwione ustugi odptatne.
Faktura dostarczana jest przy pomocy poczty elektronicznej w formie pliku
elektronicznego w formacie PDF. W celu otwarcia pliku Uzytkownik
powinien posiadac¢ bezptatne oprogramowanie kompatybilne z formatem
PDF. Ustugodawca rekomenduje w tym celu program Adobe Acrobat
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Reader, ktéry mozna pobrac bezptatnie pod adresem

https://www.adobe.com

W przypadku faktury z NIP-em, informacja o tym powinna by¢ podana
w procesie sktadania zaméwienia.

& 8 Reklamacje

Uzytkownik moze zgtosi¢ Ustugodawcy reklamacje w zwigzku
z korzystaniem z Ustug odptatnych oraz ustug nieodptatnych swiadczonych
drogg elektroniczng przez Ustugodawce. Reklamacja moze by¢ ztozona
przyktadowo w formie elektronicznej i przestana na adres
leszekl@dogidog.pl. W zgtoszeniu reklamacyjnym Uzytkownik winien
zawrze¢ opis zaistniatego problemu. Ustugodawca niezwtocznie, lecz nie
poézniej niz w terminie 14 dni rozpatruje reklamacje i wudziela
Uzytkownikowi odpowiedzi.

§ 9 Odstapienie od Umowy

Konsument oraz Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta, ktéry zawart
Umowe na odlegtos¢, moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od niej bez
podawania przyczyny.

Bieg terminu na odstgpienie rozpoczyna sie od dnia zawarcia Umowy.

Uzytkownik moze odstgpi¢ od Umowy sktadajagc Ustugodawcy
oswiadczenie o odstgpieniu. Oswiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu,
ktérego wz6r zostat zamieszczony przez Ustugodawce na Stronie
Internetowej Serwisu pod adresem: Formularz odstgpienia. Do zachowania
terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

W przypadku odstgpienia od Umowy jest ona uwazanha za niezawarta.

Ustugodawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni
od dnia otrzymania oswiadczenia Uzytkownika o odstgpieniu od Umowy,
zwréci¢ mu wszystkie dokonane przez niego ptatnosci.

Ustugodawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego
sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument Iub Przedsiebiorca
z uprawnieniami Konsumenta chyba, ze Konsument lub Przedsiebiorca
z uprawnieniami Konsumenta wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu,
ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje Uzytkownikowi w odniesieniu
do Uméw o swiadczenie Ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w petni Ustuge
za wyrazng zgodag Uzytkownika bedgcego Konsumentem oraz
Przedsiebiorcy z uprawnieniami Konsumenta, ktéry zostat poinformowany,
ze po spetnieniu Swiadczenia przez Ustugodawce utraci prawo do

9/13


https://www.adobe.com
mailto:leszek1@dogidog.pl
https://www.rzetelnyregulamin.pl/pl/d/f-5896287c1423e63def4155ee5f3e0a85

odstgpienia od Umowy.

§ 10 Odpowiedzialnos¢ Uzytkownika

w zakresie zamieszczanych przez niego tresci

1.

Zamieszczajgc tresSci oraz udostepniajgc je, Uzytkownik dokonuje
dobrowolnego rozpowszechniania tresci. Zamieszczane tresci nie wyrazaja
pogladéw Ustugodawcy i nie powinny by¢ utozsamiane 2z jego
dziatalnoscig. Ustugodawca nie jest dostawca tresci, a jedynie podmiotem,
ktéry zapewnia w tym celu odpowiednie zasoby teleinformatyczne.

Uzytkownik oswiadcza, ze:

a) jest uprawniony do korzystania z autorskich praw majgtkowych, praw
wtasnosci przemystowej i/lub praw pokrewnych do - odpowiednio -
utworéw, przedmiotéw praw wiasnosci przemystowej (np. znaki
towarowe) i/lub przedmiotéw praw pokrewnych, ktére sktadajg sie na
tresci;

b) umieszczenie oraz udostepnienie w ramach ustug, o ktérych mowa w
Regulaminu, danych osobowych, wizerunku oraz informacji
dotyczgcych o0sob trzecich nastgpito w sposdb legalny, dobrowolny
oraz za zgodg oséb, ktérych one dotycza;

c) wyraza zgode na wglad do opublikowanych tresci przez innych
Uzytkownikéw oraz Ustugodawce, jak rdéwniez upowaznia
Ustugodawce do ich  wykorzystania nieodptatnie zgodnie
z postanowieniami niniejszego Regulaminu;

d) wyraza zgode na dokonywanie opracowah utworéw w rozumieniu
Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Uzytkownik nie jest uprawniony do:

a) zamieszczania w ramach korzystania z ustug, o ktérych mowa w
Regulaminu, danych osobowych 0s6b trzecich oraz
rozpowszechniania wizerunku o0séb trzecich bez wymaganego
prawem zezwolenia lub zgody osoby trzeciej;

b) zamieszczania w ramach korzystania z ustug, o ktérych mowa w
Regulaminu, tresci o charakterze reklamowym i/lub promocyjnym.

Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zamieszczane przez
Uzytkownikoéw tresci pod warunkiem otrzymania powiadomienia zgodnie
z §11 Regulaminu.

Zabronione jest zamieszczanie przez Uzytkownikéw w ramach korzystania
z ustug, o ktérych mowa w Regulaminu tresci, ktére mogtyby
w szczegdlnosci:

a) zosta¢ zamieszczane w ztej wierze, np. z zamiarem naruszenia dobr
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osobistych osdéb trzecich;

b) naruszac jakiekolwiek prawa oséb trzecich, w tym prawa zwigzane
z ochrong praw autorskich i praw pokrewnych, ochrong praw
witasnosci przemystowej, tajemnica przedsiebiorstwa lub majgce
zwigzek ze zobowigzaniami o zachowaniu poufnosci;

c) posiadac¢ charakter obrazliwy badz stanowi¢ grozbe skierowang do
innych osdéb, zawieratyby stownictwo naruszajgce dobre obyczaje (np.
poprzez uzycie wulgaryzméw lub okreslen powszechnie uznawanych
za obrazliwe);

d) pozostawal w sprzecznosci z interesem Ustugodawcy, tj. tresci
stanowigcych materiaty o charakterze reklamowym innego
przedsiebiorcy lub produktu; tresci nie zwigzanych z dziatalnoscia
Ustugodawcy; tresci nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w biad;

e) naruszac¢ w inny sposéb postanowienia Regulaminu, dobre obyczaje,
przepisy obowigzujgcego prawa, normy spoteczne lub obyczajowe.

6. W przypadku otrzymania powiadomienia zgodnie z §11 Regulaminu,
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do modyfikowania lub usuwania tresci
zamieszczanych przez Uzytkownikéw w ramach korzystania przez nich
z ustug, o ktérych mowa w Regulaminu, w szczegdlnosci w odniesieniu do
tresci, co do ktdrych, opierajgc sie na doniesieniach oséb trzecich lub
odpowiednich organéw, stwierdzono, ze mogg one stanowi¢ naruszenie
niniejszego  Regulaminu lub  obowigzujgcych przepisébw prawa.
Ustugodawca nie prowadzi biezgcej kontroli zamieszczanych tresci.

7. Uzytkownik wyraza zgode na nieodptatne wykorzystywanie przez

Ustugodawce umieszczonych przez niego treSci w ramach Strony
Internetowe;.

§ 11 Zgtaszanie zagrozenia lub naruszenia
praw

1. W przypadku gdy Uzytkownik lub inna osoba lub podmiot uzna, iz tresc
publikowana na Stronie Internetowej narusza ich prawa, dobra osobiste,
dobre obyczaje, uczucia, moralnos¢, przekonania, zasady uczciwej
konkurencji, know-how, tajemnice chroniong prawem lub na podstawie
zobowigzania, moze powiadomi¢ Ustugodawce o potencjalnym naruszeniu.

2. Ustugodawca powiadomiony o potencjalnym naruszeniu podejmuje
niezwtoczne dziatania majgce na celu usuniecie ze Strony Internetowej,
tresci bedacych przyczyng naruszenia.

§ 12 Ochrona danych osobowych
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Zasady ochrony Danych Osobowych zamieszczone sg w Polityce
prywatnosci.

§ 13 Rozwigzanie umowy o swiadczenie
nieodptatnej ustugi droga elektroniczna

Zaréwno Uzytkownik, jak i Ustugodawca moga rozwigza¢ umowe
o Swiadczenie ustug nieodptatnych drogg elektroniczng w kazdym czasie
i bez podania przyczyn, z zastrzezeniem zachowania praw nabytych przez
drugg strone przed rozwigzaniem ww. umowy oraz postanowien ponize;j.

Uzytkownik rozwigzuje umowe o Swiadczenie ustugi nieodptatnej droga
elektroniczng poprzez zgtoszenie stosownego oswiadczenia woli, przy
uzyciu dowolnego srodka komunikacji na odlegtos¢, umozliwiajgcego
zapoznanie sie Ustugodawcy z oswiadczeniem woli Uzytkownika.

Ustugodawca wypowiada umowe o Swiadczenie ustugi nieodptatnej droga
elektroniczng poprzez wystanie do Uzytkownika stosownego oswiadczenia
woli na adres poczty elektronicznej podany przez Uzytkownika podczas
Rejestracji.

§ 14 Postanowienia koncowe

Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania Ilub
nienalezytego wykonania umowy, lecz w przypadku uméw zawieranych
z Uzytkownikami bedgcymi Przedsiebiorcami Ustugodawca ponosi
odpowiedzialnos¢ tylko w przypadku umysinego wyrzadzenia szkody i w
granicach rzeczywiscie poniesionych strat przez Uzytkownika bedacego
Przedsiebiorca.

Tre$¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez
wydrukowanie, zapisanie na nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze
Strony Internetowe;j.

W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej umowy o $Swiadczenie
ustugi droga elektroniczng, strony beda dazyty do rozwigzania sprawy
polubownie. Prawem wifasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw
powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

Ustugodawca informuje Uzytkownika bedgcego Konsumentem
o mozliwosci skorzystania z pozasgadowych sposobdéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczeh. Zasady dostepu do tych procedur
dostepne sg w siedzibach lub na stronach internetowych podmiotéw
uprawnionych do pozasgdowego rozpatrywania sporéw. Moga nimi by¢
w szczegdblnosci rzecznicy praw konsumenta lub Wojewddzkie Inspektoraty
Inspekcji Handlowej, ktérych lista jest dostepna na stronie internetowej
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Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.
Ustugodawca informuje, ze pod adresem

https://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest platforma
internetowego systemu rozstrzygania sporow pomiedzy konsumentami
i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).

Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu.
Wszystkie zamoOwienia przyjete przez Ustugodawce do realizacji przed
dniem wejscia w zycie nowego Regulaminu sg realizowane na podstawie
Regulaminu, ktéry obowigzywat w dniu sktadania zamodwienia przez
Uzytkownika. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w terminie 7 dni od
dnia opublikowania na Stronie Internetowej. Ustugodawca poinformuje
Uzytkownika na 7 dni przed wejsciem w zycie nowego Regulaminu
o zmianie Regulaminu za pomocg wiadomosci przestanej drogg
elektroniczng zawierajgcej odnosnik do tekstu zmienionego Regulaminu.
W razie, gdy Uzytkownik nie akceptuje nowej tresci Regulaminu
obowigzany jest zawiadomi¢ o tym fakcie Ustugodawce, co skutkuje
rozwigzaniem umowy zgodnie z postanowieniami §13 Regulaminu.

Umowy z Ustugodawcg zawierane sg w jezyku polskim.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 26.03.2025 r.

13/13


https://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php
https://ec.europa.eu/consumers/odr/
http://www.tcpdf.org

